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FUNKCJA WITRYN INTERNETOWYCH GOSPODARSTW
AGROTURYSTYCZNYCH WEDLUG MODELU
WDROZENIA TECHNOLOGII INTERNETOWEJ SMWTI

Karol Kroél

Uniwersytet Rolniczy w Krakowie

Streszczenie. Sfera komunikacji przedsigbiorstw z otoczeniem powoli, aczkolwiek konse-
kwentnie przenosi si¢ w przestrzen Internetu. Wzrasta zainteresowanie kreowaniem wize-
runku i budowaniem marki w sieci oraz promowaniem i pozyskiwaniem klientdw poprzez
Internet. Tendencje te nie ominety branzy turystycznej, w tym agroturystyki i turystyki
wiejskiej.

Trudno jest prowadzi¢ efektywne dziatania biznesowe bez sprawnego marketin-
gu. Posiadanie strony internetowej, konta na portalu spotecznosciowym, bloga, a nawet
wszystkich wymienionych jednocze$nie staje si¢ powoli powszechne.

W artykule poruszono kwestie klasyfikacji witryn internetowych gospodarstw agrotu-
rystycznych wedlug pelnionej funkcji oraz wybranych parametrow technicznych zgodnie
z modelem wdrazania technologii internetowej SMWTI (ang. The Simplified Model of the
Web Technology Implementation).

Badania pokazuja, ze tworcy witryn internetowych wciaz nie przywiazuja nalezytej
uwagi do jakosci i aktualno$ci publikowanych tresci oraz bezblednego przygotowania stro-
ny pod katem programistycznym, podczas gdy sa to jedne z kluczowych czynnikow wpty-
wajacych na budowe wizerunku w sieci.

Stowa kluczowe: model technologii internetowej SMWTI, klasyfikacja witryn interne-
towych

WSTEP

Rynek firm oferujacych pakiety hostingowe oraz posrednictwo w rezerwacji i zakupie
domen internetowych rozrasta si¢, determinujac spadek cen oraz wzrost jakosci ustug.
Pojawiaja si¢ liczne podmioty dziatajace nieodptatnie, w tym portale spotecznosciowe,
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systemy blogow, platformy multimedialne i komunikatory internetowe. Towarzyszy im
dynamiczny rozwdj oprogramowania Open Source.

Open Source to sposob tworzenia i dystrybucji oprogramowania, ktore nie podlega
patentom. Jego wykorzystanie nie wymaga optlat licencyjnych. Idea Open Source zaktada
nieograniczony dostep uzytkownikow do kodu zrédlowego, ktory mozna modyfikowac
i udostepniac¢ [Deek i McHugh 2008].

Jednostki dzialajace na rynkach komercyjnych, organizacje o réznym charakterze
oraz wszelkie inne podmioty, ktérych dziatalno$¢ skierowana jest do szerokiego grana
odbiorcow coraz lepiej rozumieja wage medidw spotecznosciowych, dostrzegaja mozli-
wosci i zastosowania Internetu [Krol 2009].

Znaczenie Internetu jako kanatu dystrybucji ustug i produktow turystyki wiejskiej jest
coraz wigksze, jednak sam fakt posiadania strony internetowej nie gwarantuje sukcesu.
Witryna musi by¢ odpowiednio przygotowana oraz prowadzona. Statyczne strony inter-
netowe ustepuja miejsca interaktywnym serwisom tworzonym w oparciu o systemy
zarzadzania tresciag CMS (ang. Content Management System) [Havlic¢ek i in. 2013]. Ich
uzytkownicy oczekujg dynamiki, aktualizowanej i zroznicowanej tre$ci [Kosmaczewska
2010]. Szukaja mozliwosci rezerwacji oraz zaptaty za ustuge za posrednictwem Internetu
[Platania 2014].

Swiadomo$é znaczenia marketingu internetowego wsrod mieszkancow obszarow
wiejskich wzrasta. Wtasciciele gospodarstw agroturystycznych wykazuja zainteresowa-
nie nowymi sposobami promocji, technikami i narzgdziami informatycznymi. Chetnie
promuja swoje ushugi w sieci [Law i in. 2010]. Wszystko to sprawia, ze witryny interne-
towe gospodarstw agroturystycznych zmieniaja si¢, petniac coraz to nowe funkcje.

Celem artykulu jest klasyfikacja witryn internetowych gospodarstw agroturystycz-
nych wedtug petnionej funkcji oraz charakterystyka wybranych parametréow technicz-
nych ich wykonania.

OBSZAR BADAN

Do badan wybrano witryny internetowe gospodarstw agroturystycznych potozonych
w wojewodztwach: matopolskim, podkarpackim oraz warminsko-mazurskim. Woje-
wodztwa wybrano z uwagi na liczne miejscowosci o charakterze turystyczno-uzdro-
wiskowym, szanse rozwoju wynikajace z turystyki wiejskiej oraz uwarunkowania
przyrodnicze i turystyczny charakter [Krol i Bedla 2014]. Dla kazdego z badanych
wojewodztw proba badawcza wyniosta 100 adresow internetowych. Lacznie analizie
poddano 300 witryn.

Adresy pozyskano z wyszukiwarki internetowej Google, ktéra jest najczesciej
uzywana przez polskich internautoéw wedlug badan ,,gemiusTraffic” [Gemius 2015].

W zasadniczym obszarze badan znalazty si¢ techniczne aspekty wykonania witryn,
ktore moga mie¢ bezposrednie przetozenie na liczbg funkcjonalnosci, a przez to petniong
przez nie funkcj¢. Ponadto wyniki otrzymane w 2014 r. porownano z wybranymi bada-
niami prowadzonymi w 2007 r. [Krol 2007].
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METODY BADAN

Klasyfikacji witryn internetowych gospodarstw agroturystycznych dokonano na
podstawie uproszczonego modelu wdrazania technologii internetowej SMWTI (ang. The
Simplified Model of the Web Technology Implementation), ktory oddaje relacje pomigdzy
przyjeta technologia wykonania witryny a funkcjami, jakie ona petni (tab. 1). Model SMWTI
uwzglednia deklaracje (definicj¢) typu dokumentu DTD (ang. Document Type Definition),
sposob zarzadzania treécia, rodzaj witryny oraz petniong funkcje [Krol 2015]. Nadanie witry-
nom wybranej kategorii umozliwita punktowa ocena techniki wykonania oraz publikowa-
nych tresci, wedtug Kréla i Goli [2006] zmodyfikowana przez Kroéla i Bedle [2014]. Ponadto
wyniki badan odniesiono do klasyfikacji funkcjonalnosci opisanej przez Burgess i Cooper
[2000] jako model eMICA (ang. the extended Model of Internet Commerce Adoption)
rozszerzony przez Doolin i wspdtautorow [2002] oraz do klasyfikacji witryn poswigconych
turystyce, wedtug Liu i Lu [2004], rozwinigtej przez Stepaniuka [2009] (tab. 2).

Technike wykonania stron internetowych oceniano, wykorzystujac metode analizy
drzewa DOM (ang. Document Object Model), czyli glownego dokumentu hiperteksto-
wego kazdej witryny oraz walidacj¢ krzyzowa poprawnosci sktadniowej kodu. Walidacje
wykonano z uzyciem trzech aplikacji typu Open Source: HTML Validator i Total
Validator, bedacych rozszerzeniem przegladarki Mozilla Firefox oraz The W3C Markup
Validation Service (ustuga sieciowa).

Walidacja, jako pojecie z zakresu programowania, okresla czynnosci podejmowane
w celu potwierdzenia, ze uzyte procedury, techniki i narz¢dzia pozwalajg osiagnaé zato-
zony cel wedtug Scisle okreslonych wytycznych. Walidacja krzyzowa umozliwia elimi-
nacj¢ bledow sktadniowych w warstwie struktury oraz prezentacji witryny, a jej wynik
jest dokumentowany w postaci raportu.

Walidacja przeprowadzana jest na podstawie wpisu DOCTYPE DTD (tab. 3). Jest
to wersja jezyka HTML (ang. HyperText Markup Language) wedlug Konsorcjum W3C
(ang. World Wide Web Consortium), ktora wykorzystano przy tworzeniu strony interne-
towej. Poszczegodlne definicje roznig si¢ m.in. sktadnia oraz sposobem zapisu znacznikow
[Ullman 2013].

Konsorcjum W3C to organizacja mi¢dzynarodowa zrzeszajaca okoto czterysta
podmiotéw z catego §wiata, w tym firmy komercyjne, organizacje, agencje rzadowe
i uczelnie wyzsze. W3C ustanawia standardy pisania i przesylu stron internetowych,
opracowuje zasady poprawnego zapisu znacznikow HTML oraz kaskadowych arkuszy
stylow CSS (ang. Cascading Style Sheets). Dokumenty opracowywane przez W3C nie
stanowia aktow prawa i nie wywotuja skutkow prawnych. Ich przestrzeganie nie jest
obligatoryjne. Jest jednak uznawane i respektowane przez spotecznos¢ tworcow witryn
i aplikacji sieciowych catego $wiata.

Wybor definicji DOCTYPE DTD zobowiazuje do postugiwania si¢ jezykiem HTML
w okreslony sposob, zgodny z obrang specyfikacja. Specyfikacja dokumentu hiperteksto-
wego jest zamieszczana w jego nagtdéwku i okresla zestaw technik oraz sktadni¢ jezyka
HTML, ktore beda uzyte. Wybor typu deklaracji nalezy do tworcy strony i moze by¢
dowolny. Cechg charakterystyczng jezyka HTML jest to, ze wybrany znacznik moze
by¢ zgodny z jedna specyfikacja, podczas gdy jego uzycie w innej bedzie zabronione,
ograniczone lub zmodyfikowane.

Formatio Circumiectus 14 (2) 2015
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Tabela 2. Poziom funkcjonalno$ci witryn internetowych po§wigconych turystyce wedtug pelnionej

funkeji

Table 2. The functionality of the web sites agritourism farms according to their function

Poziom funkcjonalno$ci — Level of functionality

Funkcja - - - .
Function pierwszy drugi trzeci czwarty piaty
first second third fourth fifth
informacyjna
information function x x x x x
marketingowa y » y y
marketing function
kontaktowa
contact function x x x %
rezerwa_cyjna » « y
reservation
personalizujaca « «
personalization
platnicza y

payment function

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Liu i Lu [2004] oraz Stepaniuka [2009].

Source: own study based on Liu i Lu [2004] and Stepaniuk [2009].

Tabela 3. Wybrane definicje DTD dokumentu HTML
Table 3. Selected definitions of HTML markup declarations DTD

<IDOCTYPE html PUBLIC ,,-//W3C//DTD

Najczesciej stosowana forma

XHTML 1.0 Transitional//EN* XHTML 1.0 DTD. Forma przejsciowa
LWhttp://www.w3.org/TR/xhtml1/DTD/xhtml1- Transitional — The most common form of
transitional.dtd“> DTD
<IDOCTYPE html PUBLIC ,,-//W3C//DTD Forma $cista DTD.
XHTML 1.0 Strict//EN* XHTML 1.0  Forma zalecana
LWhttp://www.w3.org/TR/xhtml1/DTD/xhtml1-  Strict The most restrictive form of
strict.dtd > DTD. Recommended form
<IDOCTYPE html PUBLIC ,,-//W3C//DTD Forma umozliwiajaca
XHTML 1.0 Frameset//EN* XHTML 1.0  korzystanie z ramek
LWhttp://www.w3.org/TR/xhtml1/DTD/xhtml1-  Frameset Form that allows the use of
frameset.dtd“> frames
<IDOCTYPE html PUBLIC ,,-//W3C//DTD Forma $cista DTD.
XHTML 1.1//EN* XHTML 1.1 Forma zalecana
LShttp://www.w3.org/TR/xhtml11/DTD/ " The most restrictive form of
xhtml11.dtd*> DTD. Recommended form
Najnowsza specyfikacja HTML
<Idoctype html> HTML 5 rekomendowana przez W3C

HTMLS, the new W3C
Recommendation

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wytycznych W3C Recommended Doctype Declarations

[W3C 2014].

Source: own study based on W3C Recommended Doctype Declarations [W3C 2014].

Formatio Circumiectus 14 (2) 2015



116 K. Krol

Weryfikacji sposobu publikowania aktualno$ci oraz wprowadzania aktualizacji
dokonano na podstawie analizy prologu, tj. nagléwka kazdej witryny (sekcja <head>
</head>) oraz prob identyfikacji panelu administracyjnego witryny, tj. ekranu dostepu
do systemu zarzadzania trescia CMS, czyli tzw. zaplecza. Panel administracyjny iden-
tyfikowany byt poprzez wpisanie w pasku adresowym i wywotanie w oknie przegla-
darki wybranych rozszerzen, charakterystycznych dla poszczego6lnych systeméw CMS
(tab. 4).

Tabela 4. Przyktadowe $ciezki dostepu do wybranych systemoéw zarzadzania trescig CMS
Table 4. Examples of access paths to the selected content management systems

Typowa sciezka dostepu do panelu administracyjnego

System CMS A typical path to the administration panel
WordPress http://www.moja-strona.pl/wp-admin/
Joomla! http://www.moja-strona.pl/administrator/
QuickCMS http://www.moja-strona.pl/admin/
WebText http://www.moja-strona.pl/wt/
http://www.moja-strona.pl/adm/
Inne . .. .
http://www.moja-strona.pl/administracja/
Other )
http://www.moja-strona.pl/cms/
WYNIKI I WNIOSKI

Wiekszo$¢ badanych witryn ma charakter wizytowki i klasyfikowana jest w katego-
rii podstawowej (ang. Basic) wedlug modelu SMWTI (tab. 5). Witryny te sg aktualizo-
wane za pomocg edycji plikow lokalnie i podmiany ich na serwerze z wykorzystaniem
protokotu FTP (ang. File Transfer Protocol) lub nie sg aktualizowane w ogoéle (tab. 6).
Ponadto sa w stadium promocji, tj. petnig funkcj¢ informacyjna, marketingowa oraz
kontaktowg, co przektada si¢ na drugi poziom funkcjonalnosci wedtug Stepaniuka
[2009].

Poréwnujac wyniki badan prowadzonych w r. 2007 do wynikéw badan z 2014 r.,
mozna zauwazy¢, ze wzrosta liczba witryn wykonanych w technice ang. module-based
systems CMS (systemy CMS, ktore do prezentacji tresci wykorzystuja napisane do tego
celu moduly/funkcje). Znajduja si¢ one w kategorii ,,wieloraka” (ang. Various), wedlug
modelu SMWTI, zwykle w stadium prowizji, na trzecim poziomie funkcjonalnosci,
petniac funkcje informacyjng, marketingowa, kontaktowa, rezerwacyjng oraz persona-
lizujaca.

W gronie wszystkich ocenianych witryn nie wyszczeg6élniono zadnej, ktéora mozna
by przyporzadkowac do kategorii ,,Multiple” modelu SMWTI. Wynika to z faktu, ze
do kategorii tej zaliczane sg witryny zaawansowane programistyczne, o licznych funk-
cjonalnosciach, petnigce role wielowatkowych portali lub wortali tematycznych (portale
wyspecjalizowane, publikujace informacje z jednej dziedziny).
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Tabela 5. Charakterystyka badanych witryn wedlug modelu SMWTI w roku 2007 oraz 2014
Table 5. Characteristics of the websites according to model SMWTI in 2007 and 2014

Wojewodztwo
) Province
Iéa;ttzg(())rla matopolskie podkarpackie warminsko-mazurskie
goty Matopolska Province ~ Podkarpacie Province Warmia-Masuria Province
2007 2014 2007 2014 2007 2014

Podstawowa 95 68 93 56 89 72
Basic
Wicloraka 5 32 7 44 11 28
Various
Ztozona
Multiple 0 0 0 0 0 0

Zrédlo: rok 2007 badania whasne [Krol 2007], rok 2014 badania whasne.
Source: 2007 self-reported study [based on Krol 2007], year 2014 self-reported study.

Tabela 6. Charakterystyka witryn wedtug techniki wykonania
Table 6. Characteristics of the websites according to web technique

Strony kodowane recznie HTML
Hand coded web pages

Strony oparte o system zarzadzania
trescig CMS
Content Management System CMS

Reczna edycja plikow HTML

Aplikacja sieciowa CMS,

Zarzadzanie w notatniku lub edytorze, zamiana  zautomatyzowane, panel zarzadzania
trescia plikow na serwerze FTP trescig dostepny po zalogowaniu sig¢
Content Hand coded web pages, Content management using the web
management  actualization based on file transfer  application CMS, automatically,
protocol password protected access
Podstawa Baza danych MySQL (Joomla!
dziatania Pliki tekstowe WordPress) lub SQLite (Quick.Cms)
Basis for Text files MySQL database (Joomla! WordPress)
action or SQLite database (Quick.Cms)

Forma tresci

Zwykle statyczna, z mniejsza
liczba funkcjonalnosci

Dynamiczna z licznymi

Form of . . . funkcjonalno$ciami
Static website with small numbers . .
content . Dynamic with numerous functions
of functions
Rzadziej aktualizowane, czgsto . . .
219 vane, cz¢ Aktualizowane, atrakcyjne graficznie.
zaniedbane. Aktualizacja . .
. . L Aktualizacja relatywnie prosta
L utrudniona, wymaga znajomosci .
Aktualizacje odstaw brogramowania z wykorzystaniem panelu CMS
Updates p prog Usually up to date with attractive

Rarely updated, often neglected.
Updates often requires knowledge
of the basics of programming

graphics design. Easy to update using
content management system CMS

Formatio Circumiectus 14 (2) 2015
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Sposréd 300 witryn poddanych walidacji krzyzowej w 2014 r., zaledwie 16 wykona-
nych byto bezbtednie. W przypadku 160 witryn wykryto od 1 do 19 btedéw, a u pozosta-
tych 105 wykryto ponad 100 btedow (tab. 7). Wszystkie sg bledami z rodzaju niewtasci-
wej techniki wykonania, niezgodnej z wytycznymi obranej specyfikacji.

Tabela 7. Klasyfikacja badanych witryn wedtug liczby btedow walidacji W3C*
Table 7. Classification of the websites according to the number of W3C errors*

Wojewoddztwo
Province
) i o . . matopolskie podkarpackie warmmskp-
Liczba bledow walidacji krzyzowej — pra10 polska Podkarpacie -mazurskie
The number of validation errors Province Province Warmia-Masuria
Province
Liczba witryn
Number of sites

Witryny wykonane bezblednie 3 4 4
Faultlessly web sites
1-19 (kilkanascie btedow) 51 56 53
Several errors
20-99 (kilkadziesiat btedow) 33 34 13
Dozens of errors
> 100 (bardzo duza liczba btgdow) 12 6 5

Large number of errors

* badania przeprowadzone w 2014 r. — research performed in 2014

Weciaz pozostaje liczne grono witryn wykonanych w technice HTML, z wyklucze-
niem systemu zarzadzania treScia, w najczgsciej stosowanej specyfikacji XHTML 1.0
Transitional, z wykorzystaniem komponentéw Open Source jQuery JavaScript (tab. 8).
Czgsto sa wykonane tak, aby nie wymagaly aktualizacji. Zazwyczaj petnia role wizyto-
wek, a relacje z wydarzen sa umieszczane przez witascicieli na portalach spotecznoscio-
wych, ktore wspieraja promocj¢ gospodarstwa w sieci.

Witryny wykonane w ramach specyfikacji XHTML oraz HTML 5 wyro6zniaja si¢
znacznie wigkszg liczba 1 r6znorodnoscia funkcjonalnosci, takich jak mozliwo$¢ rezer-
wacji ustugi droga internetowa, formularz kontaktowy, ,,wtyczki” spotecznosciowe
lub interaktywne mapy. Ponadto maja czgsto charakter dynamiczny (DHTML, ang.
Dynamic HyperText Markup Language) osiagany zwykle dzigki zastosowaniu systemu
zarzadzania tre$cig typu CMS oraz komponentéw jQuery JavaScript, takich jak rotatory
plikow graficznych, okna powiadomien typu ,,pop-up”, czy rozwijane elementy nawiga-
cji. Dynamiczny charakter witryn internetowych wyrazany jest poprzez zmiang tresci,
wygladu i zachowania serwisu lub jego fragmentow pod wplywem aktywnosci uzytkow-
nika, co przektada si¢ na interakcj¢ z serwisem.

Witryny wykonane w oparciu o starsze specyfikacje HTML 4 maja zwykle charakter
statyczny, z wykluczeniem systemu zarzadzania tre$cia. Tak przygotowane strony moga
by¢ aktualizowane jedynie poprzez bezposrednig edycj¢ plikow HTML oraz zamiang ich
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na serwerze z wykorzystaniem narzedzi typu ,,klient FTP” stuzacych do nawigzywania
polaczen z serwerem. Wymaga to od uzytkownika podstawowej wiedzy programistycz-
nej. Czesto wigc raz umieszczone tresci sg pozostawiane w pierwotnej formie.

Tabela 8. Specyfikacje, w jakich wykonano badane witryny gospodarstw agroturystycznych*
Table 8. Websites of tourist farms according to the W3C specification*

Wojewodztwo
. Province
Specyfikacja - - - -
Specification malopolskie  podkarpackie ~warminsko-mazurskie
Matopolska ~ Podkarpacie Warmia-Masuria
Province Province Province

<html> (brak okre$lenia specyfikacji) 14 12 14
Without specification
HTML 4.0 Final 0 0 1
HTML 4.0 Frameset 0 0 1
HTML 4.0 Transitional 4 6 4
HTML 4.01 0 0 2
HTML 4.01 Frameset 2 1 1
HTML 4.01 Transitional 8 10 8
HTML 4.01 Strict 0 0 1
XHTML 1.0 Transitional 38 43 33
XHTML 1.0 Strict 12 10 13
XHTML 1.1 3 6 3
HTML 5 18 12 19
INFEKCJA (zlosliwe oprogramowanie)

. 1 0 0
Malicious software
SUMA 100 100 100

* badania przeprowadzone w 2014 r. — research performed in 2014

Duza czgs¢ witryn HTML 4 to witryny amatorskie, nieaktualne, ktore nie wzbudzaja
zaufania uzytkownika. Statyczne witryny HTML oraz XHTML sa zwykle pisane recznie,
co w zargonie okreslane jest ,kodowaniem z palca” (ang. Hand-Coding Web Pages),
czesto z wykorzystaniem edytorow HTML lub edytorow tekstu. Metoda ta daje tworcy
petna kontrole nad kodem, pozwala tworzy¢ przejrzysta i nieskomplikowang strukture
witryny oraz ulatwia dostosowanie kodu do wymogoéw obranej specyfikacji. Stwarza
jednak trudnos$¢ w aktualizowaniu tre§ci w momencie, gdy witryna zostanie przekazana
odbiorcy, ktory nie zna podstaw programowania. Ponadto strony kodowane r¢cznie nie
sa wolne od bledow, ktore wynikaja czesto z niewtasciwej sktadni HTML oraz sposobu
jej zapisu.

Strony dynamiczne sa tworzone w ramach specyfikacji XHTML oraz HTML 5, a ich
podstawg sg czesto systemy CMS. Umozliwiaja one publikowanie informacji osobom
bez przygotowania technicznego. Udostepnianie tresci odbywa si¢ tu z wykorzystaniem
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interfejsu uzytkownika, zwykle w postaci witryny internetowej zlozonej z formularzy,
modutow i komponentéw. Najczesciej wykorzystywane sa Open Source WordPress oraz
Joomla! (tab. 9). Sa to rozbudowane aplikacje sieciowe do relatywnie prostego tworzenia
i obstugi stron internetowych. Btedy walidacji kodu tak przygotowanych witryn wynikaja
zwykle z budowy samego systemu CMS. Mogg stanowi¢ réwniez efekt niewlasciwego
formatowania publikowanych tresci.

Technika tworzenia witryn z zastosowaniem elementéw Flash i ActionScript byta
w$rod ocenianych witryn stosowana niezwykle rzadko (tab. 9). Technologia Flash umoz-
liwia tworzenie zaawansowanych animacji komputerowych z wykorzystaniem grafiki
wektorowej. Jej wada jest m.in. wymdg posiadania odpowiedniego rozszerzenia prze-
gladarki, bez ktérego animacja nie zostanie odtworzona. Ponadto w wielu przypadkach
technologia HTML jest szybsza, prostsza i tansza w uzyciu. Wynika to z ewolucji jezyka
HTML, ktorego mozliwo$ci tworzenia animacji i dynamicznych tresci stale rosng oraz
z pojawienia si¢ bibliotek Open Source JavaScript, takich jak jQuery, ktére wspomagaja
projektowanie atrakcyjnych wizualnie, animowanych obiektéw oraz interakcji z uzyt-
kownikiem.

Twoércy witryn wykonanych z zastosowaniem systemu CMS, najczesciej korzystali
z WordPress oraz Joomla!, ktére zyskaly na popularno$ci z uwagi na prostote instalacji
i obstugi, liczne komponenty oraz szablony graficzne.

Relatywnie duza popularnoscia ciesza si¢ rowniez nieodptatne platformy sieciowe
z kreatorem stron internetowych (np. Web Editor lub Wix HTML Editor). Pozwalaja
one zbudowaé witryne w oknie przegladarki bez znajomos$ci podstaw programowa-
nia. Udostepniaja liczne szablony graficzne, zintegrowana technologic RWD (ang.
Responsive Web Design, witryna kompatybilna z urzadzeniami przeno$nymi o roéznej
przekatnej ekranu) oraz pakiet hostingowy (serwer wraz z domeng).

Tabela 9. Technika wykonania ocenianych witryn internetowych*
Table 9. The technique of the evaluated websites*

Wojewddztwo
) ) Province
Technika wykonania - - - -
Technique matopolskie podkarpackie warminsko-mazurskie
Matopolska Podkarpacie Warmia-Masuria
Province Province Province
Web Editor 8 13 2
Wordpress 16 14 15
Joomla 13 18
Quick.Cms 0 4
Inny (other) 3
CMS 32 44 28
FLASH 1 2 1
HTML 67 54 71
SUMA (sum) 100 100 100

* badania przeprowadzone w 2014 r. — research performed in 2014
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PODSUMOWANIE

Jakos$¢ techniki wykonania witryn internetowych gospodarstw agroturystycznych oraz
publikowanych tresci stale rosnie. Wtasciciele gospodarstw agroturystycznych powoli nabie-
raja przekonania, Ze poprzez wykorzystanie narzedzi dostgpnych w Internecie s3 w stanie
kreowa¢ przeptyw informacji pomiedzy uzytkownikiem a ustugodawca. Dostrzegaja
réwniez, ze posiadanie strony internetowej to minimum dziatan marketingowych.

Internet peten jest nieodptatnych narzedzi, ktore mozna wykorzystaé do wzmocnie-
nia promocji ushug. Nalezg do nich m.in. komunikatory internetowe, portale spoteczno-
Sciowe, systemy blogowe i platformy multimedialne. Bardziej zaawansowana technika
wykonania witryny przektada si¢ na liczbg funkcjonalno$ci. Zmiany zmierzaja w strone
strategii jako$ci oraz specjalizacji, ktora zaktada budowanie spotecznosci uzytkownikow
i kreowanie wizerunku gospodarstw agroturystycznych w sieci poprzez efektywne wyko-
rzystanie medidw spolecznosciowych, tworzenie rozbudowanych wortali tematycznych
oraz publikowanie wartosciowych tresci. Moze to mie¢ szczegdlne znaczenie w pozy-
skiwaniu przewagi konkurencyjnej. Moze by¢ rowniez kluczowe w fazie wprowadzania
produktu lub ushugi na rynek.

Hipertekstowy jezyk znacznikdéw nieustannie ewoluuje. Pomimo iz wigkszo$¢ bada-
nych witryn wykonana byta w ramach specyfikacji XHTML, oczekiwania odbiorcow
wymuszaja na tworcach korzystanie z nowych technik programistycznych umozliwiaja-
cych tworzenie dynamicznej i interaktywnej tresci.

Tworcy witryn internetowych wciaz nie doceniaja wagi jakosci publikowanych
tresci oraz bezblednego przygotowania strony pod katem programistycznym. Sg to jedne
z kluczowych czynnikéw wptywajacych na pozycje danej witryny w wynikach wyszu-
kiwania najpopularniejszych wyszukiwarek internetowych. Odpowiednio zredagowane
teksty, aktualizacje oraz dbato$¢ o technike wykonania §wiadczg o jakosci witryny, budza
zaufanie uzytkownika.

W analizowanym okresie, tj. w latach 2007-2014 znacznie wzrosta jakos$¢ tresci
klasyfikowanych w indeksie Google. Na wysokich pozycjach w wynikach wyszukiwania
umieszczane sg witryny starannie przygotowane technicznie oraz merytorycznie. Nie bez
znaczenia jest rowniez wiek domeny, liczba powigzan (linkéw), odwiedzin (,,ruch na
stronie”) oraz zasi¢g witryny i szereg innych.

Rozwijajace si¢ 1 coraz bardziej dostgpne techniki programistyczne dostarczajg
nowych mozliwosci tworcom witryn i aplikacji sieciowych, ktore staja si¢ bardziej
rozbudowane i interaktywne. Nie stanowig juz jedynie statycznej formy prezentacji
tresci. Lacza w sobie funkcje promocyjne oraz praktyczne. Dajg uzytkownikowi mozli-
wos¢ wykonania konkretnych czynno$ci. Zmiany te dotycza rowniez witryn gospodarstw
agroturystycznych i podazajg w stron¢ powszechnego dostepu do rezerwacji oraz ptatno-
$ci za ustuge droga internetowa, z poziomu witryny ustugodawcy.

Zmiany dotykaja nie tylko aspektow praktycznych, lecz takze warstwy prezentacji
tresci. Staje si¢ ona dynamiczna, daje uzytkownikowi mozliwo$¢ ksztattowania wlasnej
przestrzeni informacyjnej, poddaje si¢ personalizacji. Tym sposobem, poprzez zapisanie
ustawien w plikach tekstowych na dysku uzytkownika lokalnie, jedna i ta sama witryna
moze roézni¢ si¢ interfejsem obstugi oraz rozlokowaniem poszczegdlnych elementow.
Zmiany podazaja rowniez w stron¢ uniwersalnosci i kompatybilnosci z urzadzeniami
przeno$nymi oraz w strong prostoty zarzadzania trescia.
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FUNCTION OF WEB SITES AGRITOURISM FARMS ACCORDING
TO MODEL SMWTI - THE SIMPLIFIED MODEL OF THE WEB
TECHNOLOGY IMPLEMENTATION

Abstract. The sphere of enterprise communication with the business environment
slowly but consistently moves to the Internet. This is results from the dynamic network
development. The interest in the creating of the image, building the brand, promotion and
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customer acquisition over the Internet is growing. These trends did not avoid the tourism
sector, including agritourism and rural tourism.

It is difficult to lead efficient business operations without effective marketing. Having
a website, an account on a social network, a blog or even all of these simultaneously is
slowly becoming commonplace.

The websites creators still do not appreciate the importance of error-free preparation of
web pages and the quality of published content. These are some of the key factors affecting
the construction of the image on the web.

The article discusses the issues of classification of web sites of tourist farms according
to their function and selected technical parameters of their implementation.

Key words: The Simplified Model of the Web Technology Implementation SMWTI, we-
bsite classification
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